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患者や医療者の FAQ（Frequently Asked 
Questions；頻繁に尋ねられる質問）に，
その領域のエキスパートが答えます。
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　QOL は医療のアウトカムを明確に図る
手段として有効であり，患者中心の医療
を進める上でも重要な情報になり得ます。
現在ではさまざまな尺度が開発され，臨床
現場や研究分野でも用いられるようになっ
てきました。しかし，その開発過程や構成
概念といった尺度ごとの特徴は十分に理
解されていません。そこで今回は，QOL の
さまざまな疑問について解説します。
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1
どのような場面でどの QOL 評価
を使うかは，どう判断すれば良い
のでしょうか。

　医療の成果をどのような指標（アウ
トカム）を用いて測定するのが良いか
は各臨床現場においていろいろな意見
や議論があると思います。一般には，
各種ラボデータなど医師が報告するも
のと，歩行スピードや ADLなど理学
療法士・作業療法士が報告するものが
知られています。近年はこれらに加え
て，質問票を用いた QOL評価など患
者自身が報告するものが重視されるよ
うになっています。患者が報告するア
ウトカムは Patient-Reported Outcome
（PRO）と呼ばれ，QOLもこれに含ま
れる概念として理解されています。患
者自身の報告が重視されるようになっ
た背景には，症状によっては患者本人
と治療者側のとらえ方に差が生じる
（discrepancy）という問題と，患者の
声を意思決定に役立てようとする
Shared Decision Makingが重視される
ようになってきたことがあります。患
者中心の医療を実践していくために， 
QOL評価はより一層重要になってい
くのではないでしょうか。
　実臨床ではまず，アウトカム評価に
QOL評価を含める必要があるかを判
断します。多くの場合，アウトカムを
判断するためのもっとも重要な指標で
はない場合でも，QOL評価は必要と
考えられます。治療の初期評価に
QOLを用いることで患者の身体面，
精神面，役割・機能面，そして社会面
の状態が測定できます。さらに，定期
的に再評価することでそれら QOLの
変化を追うことができます。最終的に，
QOLが変化した差分を治療の効果と
して判定することができるようになり
ます。この意味では，QOL評価の用
い方は FIM（Functional Independence 
Measure）などの ADL指標に近いかも
しれません。 
	 	 Answer…まず，アウトカム
評価に患者本人の報告を含める必要があ

るかを判断します。多くの場合，アウト
カムを判断するためのもっとも重要な指
標ではない場合でも，QOL の評価は必
要と考えられます。必要な指標でアウト
カムを判断した上で，QOL の経過もフ
ォローしていけば，治療の効果を複眼的
に示すことができるでしょう。

FAQ

2
QOL 評価は，算出されるデータ
が患者の主観に大きく左右される
と思います。導き出された数値の

読み解き方・解釈のコツを教えてくださ
い。
　かつて，患者の報告はあくまで主観
であり，客観的なデータとして扱えな
いという批判がありました。QOLの
研究者や QOL尺度の開発者はこの批
判に対して，信頼性や妥当性，そして
反応性など計量心理学の手法を用いて
解決してきました。健康関連尺度の選
択に関する合意に基づく指針（COnsen-
sus-based Standards for the selection of 
health Measurement INstruments：COS-
MIN）はその内容をまとめたものであ
り，尺度を開発する際の重要な指針と
して位置づけられています。ただ，使
用に当たってはそれぞれの特性を理解
した上で，目的に合った尺度を選ぶ必
要があります。
　前提として，QOL尺度は使用目的
による違いで「プロファイル型」と「イ
ンデックス型」に分類されます。前者
は健康像とも呼ばれ，得られた点数（ス
コア）をそのまま示すものであり，後
者は「最高の健康状態」を 1，「死亡」
を 0に一元化して示すものです。さら
に，それぞれ対象疾患を選ばない「包
括的尺度」と，疾患ごとあるいは病状
ごとに開発された「疾患特異的尺度」
に分けられます。適切な方法でデータ
を取得するために，使用しようとする
尺度がどの分類に属しているのかを把
握しておく必要があります（図 1）。 
得られたデータの解釈については，「包
括的尺度」ではあらかじめ設定されて
いる国民標準値を，「疾患特異的尺度」
ではエビデンスを参考にしてアウトカ
ムを判断するのが良いと思います。
	 	 Answer…QOL尺度はプロフ
ァイル型とインデックス型，さらにそれ
ぞれ包括的尺度と疾患特異的尺度に分類
されます。まずは使用する尺度がどの分
類かを把握し，適切な方法でデータを取
得します。得られたデータは，包括的尺
度ではあらかじめ設定されている国民標
準値を，疾患特異的尺度ではエビデンス
を参考にしてアウトカムを判断しましょ
う。
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3
SF-36 や EQ-5D など，メジャー
な QOL 評価を使う際の注意点は
ありますか。

　この 2つの尺度に限らず，多くの尺
度には版権が付されているため，使用
する際には，尺度ごとに定められた手
続きを取る必要があります。中には，
費用がかかったり，版権が海外で管理
されているため英語で連絡を取らなけ
ればならなかったりするものがありま
す。 QOL尺度の使用が国内で十分に
普及しない背景には，このような手続
きの煩雑さもあるのかもしれません。
包括的尺度の代表格である SF-36は
版権が国内で管理されているため，手
続きは日本語でできますが，使用料が
かかります。インデックス型尺度の代
表格である EQ-5Dは学術目的の使用
であれば費用はかかりませんが，研究
計画を英語で登録する必要があります。
　また，尺度ごとにスコアの表示方法
が異なっています。例えば，SF-36は
PCS，MCS，RCSという 3つのサマリー
スコアが算出されるのに対して，
EQ-5Dは EQスコアという 1つのス
コアが算出されるだけです。SF-36や
EQ-5Dに限らず，QOL尺度はそれぞ
れのスコアリング方法がありますの
で，単に測定するだけではなく，スコ
アの表示方法とそれに沿った解釈が必
要になります。
　なお，QOLなど患者報告アウトカ
ム（PRO）を測定する際には，治療者

側の関与をできるだけ避ける必要があ
ります。これは，治療者が目の前にい
ると，患者が配慮し，結果が実際の状
態よりも良いほうにシフトしやすくな
ってしまうためです。そのため，質問
票への回答は診察の待ち時間や自宅に
持ち帰って行ってもらうのが良いでし
ょう。
	 	 Answer…多くの尺度には版権が
付されているため，利用の申請を忘れな
いようにしましょう。スコアごとに表示
方法や解釈方法が異なるため，それぞれ
に適した方法を意識します。またPRO測
定の際には，治療者側の関与をなるべく
避けましょう。

もう
一言

図 2は，私が PubMedで検索し
て集計した，QOLを扱った論文
数を年ごとに示したものです。

QOLを扱った論文は 2000年以降，急
激に増加しています。この数の多さは
QOLが医療のアウトカムとして十分に
認知されたことの証だと考えられます。
その一方で，日本は海外に比べて，
QOLの研究に関しては後れを取ってい
ます。QOLを評価することは治療者，
患者，そして企業や行政にとってもメ
リットが大きいことばかりです。『臨
床・研究で活用できる！　QOL評価マ
ニュアル』（医学書院）にはそれぞれの
QOL評価尺度の定義，解釈方法の解説
から版権の管理・手続き方法まで幅広
く記されています。参考にしていただ
ければ幸いです。

●図 1　  QOL尺度の分類
QOL尺度は，「プロファイル型」と「インデックス型」に分けられ，それぞれ「包括的尺度」と「疾
患特異的尺度」に分類されます。「プロファイル型」は健康像とも呼ばれ，得られた点数（スコア）
をそのまま示すものであり，「インデックス型」とは「最高の健康状態」を 1，「死亡」を 0に一
元化して示すものです。「包括的尺度」は対象疾患を選ばずに使用することができ，「疾患特異的
尺度」は疾患ごとあるいは病状ごとに開発されています。
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●図 2　QOLを扱った論文数の推移
PubMedにて「QOL」「Quality of life」で検索した，年ごとの論文数の推移。QOLを扱った論文
は 2000年以降，急激に増加しており，この数の多さは QOLが医療のアウトカムとして十分に
認知されたことの証だと考えられます。
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